[bookmark: _GoBack]图书馆座位管理系统使用tips！
亲爱的读者你好，图书馆座位已经全部纳入微信选座系统！选座系统上线后，你可以在任何地方了解到图书馆的座位情况，预定到你想要的那个靠窗？靠墙？或是靠着书架的座位。

使用流程：在线预约选座，到馆扫码签到入座，暂离保留座位，离座退选，发现占座现象监督占座。

以下是选座系统的详细使用方法及规则，请仔细阅读哦！
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扫描并关注微信公众号【我去图书馆】：[image: ]
进入页面后点击：座位 进入选座页面。

选座流程：选择场馆－选择座位。本馆开馆时间为 09:00，系统开放时间为每天开馆前 2小时 至闭馆，预约选座仅用于预约当天的座位，隔天无效。每人可设置2个常用座位，可实现一键选座。

注：初次使用注册时绑定 中国药科大学。
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座位预选成功后，系统自动生成二维码，凭二维码至终端验证设备处扫码或者蓝牙摇一摇签到，确认到馆。（确认结果以手机页面为准）
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蓝牙摇一摇签到方式：打开微信摇一摇，点击“我去图书馆”服务即可完成签到（开启手机蓝牙）

确认规则：07:00—09:00（开馆前）选座，座位保留到开馆后 20分钟 ，即9:20前到馆，扫码签到；09:00--17:30（开馆后）选座，需在选座后 20分钟 内到馆，扫码签到。


规定时间若未能及时签到且未主动退座，座位将被释放且记违规一次。
[image: E:\创客贴图片\1b0ee0344ebf5a142e36c052d6a496cc-sz_19055.jpg]
当需要临时离开座位，防止被老师及同学误以为为占座，可点击 暂离 将座位暂时锁定。暂离事项分为 2种：暂时离开（30分钟），午间保留（40分钟），午间保留只在特定时间段可选（11:00-13:30）。
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学习结束，不再使用座位需点击 退座 按钮 ，主动释放座位，否则可能会因未退座而被拉入黑名单，给你的正常选座带来不便。
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发现 占座 现象,记得点 监督占座 ,为图书馆的秩序贡献自己的力量！
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所有监督都需上传实时座位照片，记录都在管理员后台留痕留据，恶意监督将会做拉黑处理。
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Q:被记录违规或进入黑名单该如何处理？
A:15天内违规累计3次将会被拉黑7天，7天后将自动移出黑名单，违规可在 积分商城 内兑换违规消除道具并使用；进入黑名单后同样在积分商城兑换黑名单解除道具并使用。

Q: 积分如何获得？可以购买吗？
A: 积分无法购买；积分获得方式：1、每日首次选座验证成功后增加4积分，之后每小时增加1积分；2、使用保留功能增加2积分；3、标记成功且非恶意标记增加15积分；每日获取上限为40积分，未主动退座时长与积分只累计四分之一。

Q：发现系统显示满座，现场实际有空座且想使用可如何操作？
A：可使用 监督占座 功能，点击首页“监督占座”按钮，输入馆室及座号查询座位状态（如该座位状态为保留或预约中，则无法被监督）拍摄清晰完整的座位状态及座位号照片上传，提示上传成功后即完成监督，如该座位原使用者未在 8 分钟内完成重新验证，则监督者可使用该座位。

Q：我还有其他疑问需要寻求帮助该如何操作？
A：点击 个人中心 → 意见反馈 或 直接在公众号对话框内 上传疑问，相关人员会在第一时间回复反馈。

有人说，你现在的气质里，藏着你读过的书、走过的路和遇到的人。生命若有新体验，希望你能别拒绝。
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